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Oferta de servigos educacionais para prevencao e enfrentamento as violéncias e abuso sexual
contra criancas, adolescentes, mulheres e idosos.

1. OBJETIVO

Este procedimento foi concebido pela Geréncia de Inclusdo, Diversidade e Cidadania/SME para
efetivar as acOes pedagdgicas setorial e intersetorial de prevencdo e enfrentamento a violéncia contra
criangas, adolescentes, mulheres e idosos matriculados na Rede Municipal (RME) de Goiania —GO.

2. CAMPO DE APLICACAO

Secretaria Municipal de Educacédo e Esporte — SME.

3. DEFINICOES
3.1. REDE DE ATENCAO

Forma de organizagéo baseada na cooperacdo, na conectividade e na divisdo de responsabilidades e
competéncias fundamentada numa concepcdo de trabalho coletivo, que indica a necessidade de
acbes conjuntas, compartilhadas, articuladas politica e estrategicamente entre atores sociais
(profissionais) e forgas (institucionais), ndo hierarquica, horizontalizada nas decisdes internas e no
exercicio do atendimento local (SANTQOS, P. 160, 2011).



A metodologia proposta é o Trabalho em Rede - conceito que nos permite compartilhar objetivos e
procedimentos e obter as interacGes necessarias com as outras instancias institucionais, e assim,
construir vinculos horizontais de interdependéncia e complementaridade.

3.2. REDE DE ATENCAO DO MUNICIPIO DE GOIANIA

A Rede de Atencdo do municipio de Goiénia foi instituida no dia 20 de junho de 2000 pelo Férum
Goiano pelo Fim da Violéncia Sexual Infanto-Juvenil e Forum Goiano de Mulheres com as
instituicbes/orgdos ligadas as areas de Saude, Assisténcia Social e Educacéo.

4. CONTEUDO GERAL

4.1. REFERENCIAS

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.38.

4.9.

Lei Municipal 10.313 de 14/01/2019, estabelece diretrizes para a Politica de Combate a
Violéncia nas Escolas da Rede Publica Municipal de Ensino, e da outras providéncias.

Lei Federal n° 12.461, de 26/07/2011, estabelece a notificacdo compulséria dos atos de
violéncia praticados contra o idoso (a) atendido em servigo de saude.

Lei Federal n® 12.978, de 21 de maio de 2014, altera o nome juridico do artigo 218-B do
Codigo Penal para “favorecimento da prostituicdo ou de outra forma de exploracdo sexual de
crianga ou adolescente ou de vulneravel” e acrescenta inciso ao artigo 1° da Lei no 8.072, para
classificar como hediondo o crime de favorecimento da prostituicdo ou de outra forma de
exploracdo sexual de crianca, adolescente ou vulneravel.

Lei Federal n° 13.010, de 26 de junho de 2014, altera o Estatuto da Crianca e do Adolescente
para estabelecer o direito da crianca e do adolescente de serem educados e cuidados sem 0 uso
de castigos fisicos ou de tratamento cruel ou degradante.

Lei Federal n° 10.778, de 24 de novembro de 2003, estabelece a notificacdo compulséria, no
territério nacional, do caso de violéncia contra a mulher que for atendida em servicos de saude
publicos ou privados.

Lei Federal n° 11.340, de 7 de agosto de 2006, conhecida como Lei Maria da Penha, que cria
mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. ¢ Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres (2011).

Decreto Federal n°® 8.086, de 30 de agosto de 2013, institui o Programa Mulher Segura e
Protegida.

I11 Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (2013 a 2015).



4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

Lei Federal n° 13.104, de 9 de marco de 2015, altera o artigo 121 do Cddigo Penal para prever
o feminicidio como circunstancia qualificadora do crime de homicidio, e o art. 10 da Lei no
8.072, para incluir o feminicidio no rol dos crimes hediondos.

Decreto Federal n° 7.958, de 13 de marco de 2013, estabelece diretrizes para o atendimento as
vitimas de violéncia sexual pelos (as) profissionais de seguranca publica e da rede de
atendimento do Sistema Unico de Salde.

Lei Federal n° 12.845, de 1o de agosto de 2013, dispde sobre o atendimento obrigatorio e
integral de pessoas em situacdo de violéncia sexual.

Portaria MS/GM n° 485, de 1° de abril de 2014, redefine o funcionamento do Servico de
Atencdo as Pessoas em Situacdo de Violéncia Sexual no &mbito do SUS.

Portaria Interministerial SPM/MJ/MS no 288, de 25 de marco de 2015, estabelece
orientacdes para a organizacdo e a integracdo do atendimento as vitimas de violéncia sexual
pelos(as) profissionais de seguranca publica e pelos(as) profissionais de satide do Sistema Unico
de Salde quanto a humanizacdo do atendimento e ao registro de informacdes e a coleta de
vestigios. Tréfico de pessoas.

Decreto Federal n° 5948, de 26 outubro de 2006, aprova a Politica Nacional de
Enfrentamento ao Trafico de Pessoas e institui Grupo de Trabalho Interministerial com o
objetivo de elaborar proposta do Plano Nacional de Enfrentamento ao Tréafico de Pessoas -
PNETP.

Il Plano Nacional de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas (2013). Vigilancia de violéncias e
acidentes.

Portaria MS/GM n° 104, de 25 de janeiro de 2011, define a relacdo de doencas, agravos e
eventos em salde publica de notificacdo compulséria em todo o territério nacional e estabelece
fluxo, critérios, responsabilidades e atribui¢Bes aos profissionais e servigos de salde.

Portaria MS/GM n° 1.271, de 6 de junho de 2014, define a Lista Nacional de Notificacdo
Compulséria de doengas, agravos e eventos de salde publica nos servigos de satde publicos e
privados em todo o territério nacional, nos termos do anexo, e da outras providéncias.

Lei n° 10.216, de 6 de abril de 2001, dispbe sobre a protecdo e os direitos das pessoas
portadoras de transtornos mentais e redireciona 0 modelo assistencial em satide mental.

Paragrafo Unico. Art. 2° da Portaria MS/GM no 737, de 16 de maio de 2001, institui a
Politica Nacional de Redugdo da Morbimortalidade por Acidentes e Violéncias.A aprovacdo de
que trata este Artigo tem como objetivo a reducdo da morbimortalidade por acidentes e
violéncias no Pais, mediante o desenvolvimento de um conjunto de acgdes articuladas e
sistematizadas.

Portaria MS/GM n° 3.088, de 23 de dezembro de 2011, institui a Rede de Atencéo
Psicossocial, republicada em 21 de maio de 2013.
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4.32.

4.33.

Portaria MS/GM n° 1.365, de 8 de julho de 2013, aprova a Linha de Cuidado ao Trauma na
Rede de Atencéo as Urgéncias e Emergéncias.

Decreto n°® 7.948, de 13/03/2013, — estabelece diretrizes para o atendimento as vitimas de
violéncia sexual pelos profissionais de seguranca publica e da rede de atendimento do Sistema
Unico de Sadde.

Lei n° 12.844, de 01/08/2013, — Dispde sobre o atendimento obrigatorio e integral de pessoas
em situacdo de violéncia sexual. Lei n® 8.069/1990 Estatuto da Crianca e Adolescente.

Constituicdo Federal de 1988, institui um Estado democratico, destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e
internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias, sob a protecdo de Deus.

Lei Federal n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, estabelece as diretrizes e bases da educacao
nacional.

Lei Municipal n® 8.999, de 27 de dezembro de 2010. Dispde sobre a Politica Municipal de
Prevencdo e Tratamento de portadores de dependéncia quimica.

Lei Federal n°®13.819, de 26 de abril de 2001, institui a Politica Nacional de Prevencao da
Automutilacdo e do Suicidio, a ser implementada pela Unido, em cooperacdo com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios; e altera a Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998.

Lei n° 13.840, de 5 de junho de 2019. Institui a semana que antecede o dia 26 de junho, data
internacionalmente instituida pela ONU como dia internacional de combate as drogas, como
“Semana Nacional de Prevencédo e Enfrentamento as Drogas™-

Decreto n° 9.761, de 11 de abril de 2019 aprova a Politica Nacional Sobre Drogas.

Lein®13.819, de 26 de abril de 2019, institui a Politica Nacional de Prevencdo da
Automutilacdo e do Suicidio, a ser implementado pela Unido, em cooperacdo com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios; e altera a Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998.

Lei 13.819, de 26 de abril de 2019, institui a Politica Nacional de Prevencao da Automutilacdo
e do Suicidio, a ser implementado pela Unido, em cooperacdo com os Estados, o Distrito Federal
e 0s Municipios.

Resolucdo CNE n° 04 de 30 de maio de 2012. Estabelece Diretrizes Nacionais para a Educacdo
em Direitos Humanos.

5. DEFINICAO

A Organizagdo Mundial de Saude (OMS) divulgou em 2002 um relatdrio intitulado

"Relatério Mundial sobre Violéncia e Saude". Neste relatério, a violéncia é conceituada como "o uso


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CDAQFjAA&url=http%3A%2F%2Fportal.mec.gov.br%2Findex.php%3Foption%3Dcom_docman%26task%3Ddoc_download%26gid%3D11074%26Itemid%3D&ei=NSewUvGdJ4zfkQezzoCABg&usg=AFQjCNGVIrn-V-c59DSonulN7mqPMBFqrw&sig2=Ij09ql9irlHUXzjld337Bg&bvm=bv.57967247,d.eW0

intencional da forca fisica ou do poder, real ou ameaca, contra si proprio, contra outra pessoa, ou
contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesao,
morte, dano psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo™ (Zuma, 2005, p. 2) citado por
(KRUG, 2020). Para Hayueck (p. 2, 2009) a violénciaé o uso da agressividade de forma
intencional e excessiva para ameacgar ou cometer algum ato que resulte em acidente, morte ou
trauma psicologico. Para o autor, ela se manifesta de diversas maneiras, guerras, torturas, conflitos
étnico-religiosos, preconceito, assassinato, fome, e outras formas. Quanto a abrangéncia se manifesta
contra a mulher, contra a crianca, contra o adolescente e o0 idoso. Quanto a tipologia, pode ser pode
ser, a sexual, urbana, doméstica, patrimonial, homofdbica e outros.

Rocha (2019) lembra a derivagdo da palavra violéncia, “violentia” do Latim, que significa
“veeméncia, impetuosidade”, mas na origem esta relacionada com o termo “viola¢ao” (violare). No
sentido dos direitos humano abrange todos os atos de violagéo: civis (liberdade, privacidade,
protecdo igualitaria); sociais (saude, educacdo, seguranca, habitacdo); econdémicos (emprego e
salario); culturais (manifestacdo da prépria cultura) e politicos (participacdo politica, voto). Em
relacdo as consequéncias da violéncia no desempenho escolar da crianca, Lima (2013) alerta-nos
sobre as analises. Para o autor estas, devem levar em consideracdo ndo apenas as caracteristicas
pessoais do aluno, mas também, seu ambiente familiar e escolar argumentando que ha uma estreita
relacdo entre esses ambientes podendo tanto facilitar quanto prejudicar o aluno em suas
potencialidades e habilidades.

6. OBJETO DE NOTIFICACAO/CONCEITUACAO

6.1. Violéncia sexual: a notificacdo imediata visa agilizar o atendimento da pessoa e seu acesso as
medidas de profilaxia as infecgBes sexualmente transmissiveis e hepatites virais. No caso de meninas
ou mulheres, visa também ao acesso imediato a contracep¢do de emergéncia (BRASIL/MS, p. 62-63,
2016).

6.2. Assédio sexual: € a insisténcia inoportuna, independentemente do sexo ou da orientacdo sexual,
com perguntas, propostas, pretensdes, ou outra forma de abordagem forcada de natureza sexual. E o
ato de constranger alguém com gestos, palavras ou com o emprego de violéncia, prevalecendo-se de
relacBes de confianca, de ascendéncia, de superioridade hierarquica, de autoridade ou de relacdo de
emprego ou servico, com o0 objetivo de obter vantagem sexual. VIVA: Instrutivo — Notificacdo de
Violéncia Interpessoal e Autoprovocada

6.3. Estupro®: “constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, a ter conjungio carnal ou
a praticar ou permitir que com ele se pratique outro ato libidinoso” (BRASIL, 2009b, art. 213)
citado em (BRASIL, MS, p. 2016). 6.4. Estupro de vulneravel: ter conjuncdo carnal ou praticar
outro ato libidinoso com menor de 14 anos (SANTOS, p. 189, 2011).

1 O relator do recurso, ministro Jorge Mussi, explicou que o tribunal fluminense decidiu pelo reconhecimento do crime
de estupro de vulneravel em sua modalidade tentada porque 0 homem nédo concretizou a penetracao, ja que entendeu por
dividir as condutas do c6digo entre “as mais graves, como penetragdo anal e vaginal”, e as condutas “menos agressivas,
como toques, caricias nas nadegas e nos seios. Disponivel em: <https://stj.jusbrasil.com.br/noticias/579631282/stj-
restabelece-condenacao-por-estupro-de-homem-que-molestou-crianca-de-quatro-anos?ref=serp>


https://stj.jusbrasil.com.br/noticias/579631282/stj-restabelece-condenacao-por-estupro-de-homem-que-molestou-crianca-de-quatro-anos?ref=serp
https://stj.jusbrasil.com.br/noticias/579631282/stj-restabelece-condenacao-por-estupro-de-homem-que-molestou-crianca-de-quatro-anos?ref=serp

6.4. Pornografia infantil ou pedopornografia: definida pelo Protocolo Facultativo para a
Convencao sobre os Direitos da Crianca (NACOES UNIDAS NO BRASIL, 2000) como “qualquer
representacdo, por qualquer meio, de uma crianca no desempenho de atividades sexuais explicitas
reais ou simuladas ou qualquer representacdo dos Orgdos sexuais de uma crianga para fins
predominantemente sexuais” citado em (SANTOS, p. 141, 2011)

6.5. Exploracao sexual: caracteriza-se pela utilizacdo de pessoas, independentemente da idade, do
sexo ou da identidade de género, com fins comerciais e de lucro, seja para a pratica de atos sexuais
(prostituicdo); a exposi¢do do corpo nu e de relagdes sexuais ao vivo (striptease, shows eréticos), ou
mediante imagens publicadas em (revistas, filmes, fotos, videos ou sitios na internet). No caso de
pessoas adultas, considera-se exploracdo sexual quando, nessas situacdes, ndo ha o consentimento da
vitima ou este é obtido com base na for¢a, no engano, na intimidagdo ou em qualquer outra forma de
coercdo. E considerado explorador sexual, portanto, qualquer um que obtenha, mediante qualquer
forma de pagamento ou recompensa, servi¢os sexuais, de forma direta ou com recurso de
intermediarios (agenciamento direto, inducéo, facilitacdo (BRASIL/MS, p. 62, 2016).

6.6. Transtorno mental: compreende os quadros graves, a exemplo da esquizofrenia, transtorno
bipolar afetivo, transtorno obsessivo compulsivo (TOC), transtorno do espectro do autismo,
deméncia, como na doenca de Alzheimer e deméncias de outras origens; inclui também dependéncia
de &lcool e outras drogas. A informacgdo correspondente deve ser dada pelo responsavel ou
acompanhante da pessoa atendida/vitima (BRASIL, p. 48, 2016).

6.7. Transtorno de comportamento: compreende, entre outros, os distirbios emocionais (como
panico), de conduta (como déficit de atencdo, miccdo ou emissdo fecal repetida, involuntéria),
funcionamento social (como mutismo seletivo, reducdo das interagfes sociais, hiperatividade etc.). A
informagdo correspondente deve ser dada pelo responsavel ou acompanhante da pessoa
atendida/vitima (BRASIL, p. 48, 2016).

6.8. Tentativa de suicidio: o ato de tentar cessar a propria vida, porém, sem consumacdo. A
notificacdo € imediata considerando a importancia da tomada rapida de decisdo, como o
encaminhamento e vinculacdo do (a) paciente aos servicos de atencdo psicossocial, de modo a
prevenir que um novo caso de tentativa de suicidio se concretize (BRASIL/MS, p. 53, 2016).

6.9. Violéncia autoprovocada/autoinfligida: compreende ideacdo suicida, autoagressoes, tentativas
de suicidio e suicidios. Embora a ideacdo suicida ndo seja objeto de notificacdo no Viva, requer
acOes de atencdo integral em saude (BRASIL/MS, p. 23, 2016).

6.10. Violéncia doméstica/intrafamiliar: ocorre entre 0s parceiros intimos e entre 0s membros da
familia, principalmente no ambiente da casa, mas ndo unicamente” (MINAYO, 2006) citado em:
(BRASIL/MS, p. 23, 2016). E toda acio ou omiss&o que prejudique o bem-estar, a integridade fisica,
psicoldgica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de outra pessoa da familia.

6.11. Violéncia financeira/econémica: é o ato de violéncia que implica dano, perda, subtracdo,
destruicdo ou retencdo de objetos, documentos pessoais, instrumentos de trabalho, bens e valores da
pessoa atendida/vitima. Consiste na exploracdo impropria ou ilegal, ou no uso ndo consentido de
seus recursos financeiros e patrimoniais. Ocorre, sobretudo, no ambito familiar, sendo mais frequente



contra pessoas idosas, mulheres e deficientes. Esse tipo de violéncia é também conhecido como
violéncia patrimonial (BRASIL/MS, p. 59, 2016)

6.12. Violéncia patrimonial: sdo todos os atos comissivos ou omissivos do agressor que afetam a
saude emocional e a sobrevivéncia dos membros da familia. Inclui o roubo, o desvio e a destruicao
de bens pessoais ou da sociedade conjugal, a guarda ou retencdo de seus documentos pessoais, bens
pecuniérios ou ndo, a recusa de pagar a pensdo alimenticia ou de participar nos gastos basicos para a
sobrevivéncia do nucleo familiar, o uso dos recursos econémicos da pessoa idosa, da tutelada ou do
incapaz, destituindo-a de gerir seus proprios recursos e deixando-a sem provimentos e cuidados
(ALC SANTOS, 2019).

6.13. Violéncia Patrimonial contra a mulher: Violéncia patrimonial é qualquer conduta que
configure retencdo, subtragdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho,
documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econdémicos. Durante a unido o homem se
apodera do dinheiro que uma mulher guarda/economiza, ou administra sozinho o valor do patrimonio
que pertence aos dois. A partir da separacdo utilizam a sua condi¢cdo financeira como instrumento
para perturbar a vida da ex-companheira (ALC SANTOS, 2019).

6.14. Violéncia Psicolégica/Moral: é toda forma de rejeicdo, depreciacdo, discriminacao,
desrespeito, cobranca exagerada, puni¢des humilhantes e utilizacdo da pessoa para atender as
necessidades psiquicas de outrem. E toda acdo que coloque em risco ou cause dano & autoestima, a
identidade ou ao desenvolvimento da pessoa (BRASIL/MS, p. 59, 2016).

6.15. Violéncia Extrafamiliar/Comunitaria: € definida como aquela que ocorre no ambiente social
em geral, entre conhecidos ou desconhecidos. E praticada por meio de agressdo as pessoas, por
atentado a sua integridade e vida e/ou a seus bens, e constitui objeto de prevencédo e repressao por
parte das forcas de seguranca publica e do sistema de justica: policias, Ministério Publico e Poder
Judiciario (BRASIL/MS, p. 24, 2016).

6.16. Sexismo: se pauta no suposto prestigio e poder masculinos sobre as mulheres. Reflete-se em
um conjunto de condutas construidas, aprendidas e reforcadas culturalmente — cujo exercicio esta na
tentativa e no controle da moral e da conduta femininas. Reflete-se na violéncia contra as mulheres
em suas diversas formas. Pode aparecer por meio de xingamentos, atos, chantagens, exposicéo
publica etc. (BRASIL/MS, p. 53, 2016).

6.17. Xenofobia ¢ uma forma de discriminacdo social que consiste na aversdao a pessoas de
diferentes culturas e nacionalidades. Considerada como crime de ddio, a xenofobia mostra-se por
meio da humilhacgdo, do constrangimento, das agressoes fisica e moral aquele(a) que nao é natural do
lugar do(a) agressor(a). Teoricamente, xenofobia é a aversdo apenas a estrangeiros(as); contudo, ndo
estd estabelecido um termo técnico que designe a agressdo e o desrespeito a pessoas de diferentes
regibes do mesmo pais e que também sdo considerados crimes de édio. (BRASIL/MS, p. 55, 2016).

6.18. Trabalho infantil: é o conjunto de acGes e atividades desempenhadas por criangas (com valor
econdmico direto ou indireto), inibindo-as de viver plenamente sua condi¢do de infancia e
adolescéncia. Refere-se a qualquer tipo de atividade efetuada por criancas e adolescentes de modo
obrigatorio, regular, rotineiro, remunerado ou ndo, em condicGes, por vezes, desqualificadas e que


https://scholar.google.com.br/citations?user=PvPElysAAAAJ&hl=pt-PT&oi=sra
https://scholar.google.com.br/citations?user=PvPElysAAAAJ&hl=pt-PT&oi=sra

pdem em risco 0 seu bem-estar fisico, psiquico, social e moral, limitando suas condi¢fes para um
crescimento e desenvolvimento saudaveis e seguros (BRASIL/MS, p. 60, 2016).

6.19. Violéncia por intervencdo legal: trata-se da intervencdo por agente legal publico, isto é,
representante do Estado, policia ou de outro agente da lei no exercicio da sua funcdo. Segundo a
CID-10, pode ocorrer com o uso de armas de fogo, explosivos, uso de gas, objetos contundentes,
empurrédo, golpe, murro, podendo resultar em ferimento, agressao, constrangimento e morte. 6.21.

6.20. Violéncia fisica/Sevicia fisica/Maus-tratos fisicos/Abuso fisico: sdo atos violentos, nos quais
se fez uso da forca fisica de forma intencional, ndo acidental, com o objetivo de ferir, lesar, provocar
dor e sofrimento ou destruir a pessoa, deixando, ou ndo, marcas evidentes no seu corpo. Ela pode
manifestar-se de vérias formas, como tapas, beliscdes, chutes, tor¢Ges, empurrfes, arremesso de
objetos, estrangulamentos, queimaduras, perfuracfes, mutilacbes, entre outras. A violéncia fisica
também ocorre no caso de ferimentos por arma de fogo (incluindo as situacdes de bala perdida) ou
ferimentos por arma branca (Brasil/MS, p. 57, 2016).

6.21. Maus-Tratos: atos que, segundo o ECA (BRASIL, 1990a), podem causar danos a salde da
crianca. Podem ser fisicos, emocionais, abusos sexuais e intoxica¢fes propositais passiveis de
ocorrer na comunidade, nas instituicdes e até mesmo na familia. Podem ocorrer por acdo ou omissao
séo (ato de ndo relatar) citado em citado em (SANTOS, p. 222, 2011).

6.22. Negligéncia: De acordo com o Novo dicionario Aurélio, trata-se basicamente de falta de
cuidado, indiferenca, descuido, desatencdo (FERREIRA, 2009). J& Mirabete e Fabbrini (2007, p.
142) definem a palavra como “a inércia psiquica, a indiferenca do agente que, podendo tomar as
cautelas exigiveis, ndo o faz por displicéncia ou preguica mental”. Conforme ABRAPIA (1997),
trata-se de mais uma forma de violéncia, caracterizada por ato de omissdo do responsavel pela
crianca ou adolescente em prover as necessidades basicas para seu desenvolvimento sadio. Pode
significar omissdo em termos de cuidados diarios basicos, tais como alimentacdo, cuidados medicos,
vacinas, roupas adequadas, higiene, educacdo e/ou falta de apoio psicolégico e emocional.
Normalmente, a falta de cuidados gerais esta associada a falta de apoio emocional e carinho. Por
isso, a crianca termina por acreditar que ndo tem importancia para 0s pais ou que eles ndo gostam
dela citado em (SANTOS, p. 222, 2011).

6.23. Abandono: de acordo com o Art. 22 do ECA (BRASIL, 1990a), abandono é o ato em que 0s
pais, sem justa causa, deixam de prover o sustento, a guarda e a educacdo dos filhos menores.
Segundo o Art. 23, a falta ou a caréncia de recursos ndo caracteriza por si s6 o abandono de uma
crianca ou de um adolescente e ndo pode servir de base para a decretacdo da perda ou suspensédo do
poder familiar. O Codigo Penal (BRASIL, 1940) tipifica o abandono como crime de duas formas,
quais sejam: abandono material (Art. 244) e abandono intelectual (Art. 246). O primeiro tipo ocorre
quando alguem, sem justa causa, deixa de prover a subsisténcia do conjuge, do filho menor de 18
anos ou inapto para o trabalho ou de ascendente invalido. Ja o segundo tipo ocorre quando alguém,
igualmente sem justa causa, deixa de prover a instrugdo primaria de filho em idade escolar citado em
(SANTOS, p. 212, 2011).

6.24. Violéncia Psicologica: conjunto de atitudes, palavras e a¢6es dirigidas a envergonhar, censurar
e pressionar a crianca de modo permanente. A violéncia psicologica ocorre quando praguejamos,



rejeitamos, isolamos, aterrorizamos e exigimos demais de criangas e adolescentes, ou mesmo 0s
utilizamos para atender as necessidades dos adultos. Apesar de ser extremamente frequente, essa
modalidade de violéncia € uma das mais dificeis de ser identificada e pode trazer graves danos ao
desenvolvimento emocional, fisico, sexual e social da crianga (ABRAPIA, 1997) citado em (Santos,
p. 227, 2011).

6.25. Violéncia institucional: praticada por aqueles que detém a guarda temporaria da crianca ou
adolescente, seja para fins educacionais, de salde, guarda, lazer ou abrigamento. Forma pouco
diagnosticada e avaliada e, por ser praticada por pessoa com papel de responsavel temporério, pode
assumir as mesmas caracteristicas da doméstica, as vezes em propor¢do mais séria, uma vez que
pode ser cometida por uma Unica pessoa ou por um grupo. Na infancia e na adolescéncia, pode-se
identificar a violéncia institucional por meio dos mesmos sinais de alerta e sintomas apresentados
adiante para a violéncia doméstica, tanto para abuso fisico, psicolégico e sexual como para
negligéncia (BRASIL/CFM, p. 34, 2018).

6.26. Violéncia social: ocorre pela auséncia de suporte biopsicossocial minimo a uma pessoa, grupo
de pessoas ou toda uma populagdo. E uma forma de violéncia generalizada, mais aparente em paises
onde as grandes desigualdades sociais refletem o desrespeito dos mais favorecidos em relacdo aos
menos favorecidos. Tem sido considerada como a origem da violéncia doméstica durante séculos e,
desta forma, manteve os maus-tratos acobertados pelo manto da pobreza e ignorancia, portanto
considerada sem possibilidades de solucdo (BRASIL/CFM, p. 34, 2018).

6.27. Violéncia urbana: consiste na representacdo de agressividade, cada vez mais comum nos dias
de hoje, sendo evidente seu aumento desenfreado também em niveis socioecondémicos e culturais
mais elevados, espelhando o fracasso na aquisi¢do de valores morais saudaveis durante a infancia e
adolescéncia. Trata-se da violéncia de um estranho contra o outro, com a finalidade de se apropriar
de seus bens, ou pelo simples prazer de poder (BRASIL/CFM, p. 34, 2018)

6.28. Bullying ou violéncia entre iguais: compreende todas as atitudes agressivas, intencionais e
repetidas sem motivacdo evidente, geralmente em escolas, e adotadas por um ou mais estudantes
contra outro(s), causando dor e angustia, numa relacdo desigual de poder cuja assimetria pode ser
consequéncia da diferenca de idade, tamanho, desenvolvimento fisico ou emocional, ou do maior
apoio dos demais estudantes (BRASIL/CFM, p. 34, 2018)

6.29. Cyberbullying: trata-se da tecnologia da informacdo e comunicacao (e-mails, mensagens por
celulares, fotos digitais, sites pessoais e/ou ac¢bes difamatdrias on-line) como recurso para adotar
comportamentos deliberados, repetidos e hostis, de um individuo ou grupo que pretenda causar
danos a outro(s) (BRASIL/CFM, p. 34, 2018).

6.30. Violéncia Moral: € toda acdo destinada a caluniar, difamar ou injuriar a honra ou a reputacéo
da pessoa (BRASIL/MS, p. 57, 2016).

6.31. Assédio Moral no Trabalho: ocorre no ambiente de trabalho a partir de relagbes de poder
entre patrdo e empregado ou empregado e empregado. Define-se como conduta abusiva, exercida por
meio de gestos, atitudes ou outras manifestacdes, repetidas, sistematicas, que atentem contra a



dignidade ou a integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, que ameace seu emprego ou degrade o
clima de trabalho (BRASIL/CFM, p. 57, 2018).

7. SIMBOLOS E ABREVIATURAS SETORIAL SME E INTERSETORIAL LOCAL
CEI — Centro de Educacdo Infantil.

CMEI — Centro Municipal de Educagéo Infantil.

CRE - Coordenadoria Regional de Educacao.

GERINC — Geréncia de Incluséo, Diversidade e Cidadania.
GERFOR — Geréncia de Formacéo dos Profissionais da Educacéo.
NPVS - Ndcleo de Vigilancia as Violéncias e Promocéo da Saude.
POP — Procedimento Operacional Padréo.

RAPS — Rede de Atencéo Psicossocial.

RME - Rede Municipal de Educacao.

SME — Secretaria Municipal de Educagéo.

SUS - Sistema Unico de Saude.

8. CONTEUDO ESPECIFICO
8.1 Principais passos (fluxo)
8.1.2. INSTITUICAO EDUCACIONAL

v" Observar dos indicadores de violéncia nas modalidades Ed. Infantil, Ciclo e EAJA.

v' Elaborar o relatério na Ficha de comunicacéo individual da violéncia SIMAC.

v’ Protocolar a comunicacdo da violéncia (Ficha SIMAC) e da notificacdo (Ficha SINAN) na
Coordenadoria Regional de Educacdo - CRE. Nos casos urgentes, comunicar diretamente ao
Conselho pelo meio mais eficaz. Apds, a comunicagéo, seguir o protocolo pela CRE.

v' Abordar e orientar as familias somente nos casos das comunicagcdes por motivo de
infrequéncia, negligéncias diversas, abandono & salde e escolar e casos de comportamentos
agressivos. Nos demais casos, deixar a critério do Conselho Tutelar e manter sigilo na

Instituicdo para resguardar as vitimas.


http://portalms.saude.gov.br/sistema-unico-de-saude

v" Acompanhar as comunicacdes ao Conselho Tutelar Regional junto a CRE, bem como os
procedimentos realizados na Rede de Atencdo Psicossocial e demais atendimentos
especializados.

v' Elaborar registros técnicos interno legivel (se, manuscrito) de abordagem com as familias na
escola e de comunicacdo ao Conselho Tutelar Regional.

v' Conhecer a Rede de Atencdo Psicossocial local e nas proximidades da instituicdo
educacional.

v' Participar dos eventos cientificos locais espontaneamente ou por convite da SME e da Rede
Intersetorial na temética da violéncia.

v’ Participar da formacdo continuada em servico na tematica da violéncia no Centro de
Formacdo dos Profissionais de Educacdo (GERFOR), nas Coordenadorias Regionais de
Educacéo e na SME.

v Articular acdes de prevencdo e enfrentamento a violéncia junto a Rede de Atencédo
Psicossocial e atendimento especializado local.

v Propor no Projeto Politico Pedagégico anual da Instituicdo os projetos e as estratégias
pedagogicas de prevencdo e enfrentamento a violéncia.

v Disponibilizar por solicitacdo documentos técnicos internos de intervencdo pedagdgica, do
desenvolvimento da aprendizagem e abordagem com as familias dos educandos vitimizados
a Rede de Atencéo Psicossocial, a Coordenadoria e a Geréncia de Incluséo, Diversidade e
Cidadania (GERINC).

v’ Elaborar projeto de intervencéo pedagégica individual ou em grupo (conforme a necessidade)
para os educandos vitimizados pela violéncia observando o desenvolvimento socio afetivo e
da aprendizagem.

v' Mapear semestralmente em (formulario online) as estratégias pedagdgicas de prevencdo a
violéncia.

v’ Participar (Gestores) dos Estudos de Casos Regionalizados por indicacdo da Gerinc/CRE..

v Divulgar o disque 100 e demais nimeros de utilidade publica de violacdo dos direitos

humanos.

9. COORDENADORIA REGIONAL DE EDUCAGCAO (CRE)

v Realizar leitura prévia (Apoio Referéncia das agBes de prevengdo e enfrentamento a
violéncia) das comunicagdes da violéncia para protocolo no Conselho Tutelar Regional e das
notificacdes ao Nucleo de Vigilancia as Violéncias e Promocao da Saude.



Protocolar imediatamente as comunicagdes da violéncia pelas Instituicdes Educacionais no
Conselho Tutelar Regional e a notificacdo no Nucleo de Vigilancia as Violéncias e Promocao
da Saude periodicamente (Paco Municipal).

Orientar e subsidiar (com auxilio da Gerinc) as Instituicdes Educacionais no preenchimento
das Fichas de comunicacdo individual da violéncia ao Conselho Tutelar Regional e da
notificacdo ao Nucleo de Vigilancia as Violéncias e Promogao da Saude.

Acompanhar permanentemente (com auxilio da Gerinc) as comunicacdes da violéncia
protocoladas no Conselho Tutelar Regional bem como, os encaminhamentos dos casos
comunicados realizados pelos conselheiros na Rede de Atengdo Psicossocial e de
Atendimento especializado.

Dar devolutiva as Instituicbes Educacionais do status da comunicagdo (em atendimento, no
aguardo do atendimento e concluido) dos casos de violéncia comunicados ao Conselho
Tutelar Regional.

Participar dos eventos cientificos locais espontaneamente ou convite na SME e na Rede
Intersetorial na tematica da violéncia.

Participar da formagdo continuada em servico na tematica da violéncia no Centro de
Formacdo dos Profissionais de Educacdo (GERFOR), nas Coordenadorias Regionais de
Educacdo, na SME e na Instituicdo Educacional.

Subsidiar as instituicdes educacionais com informacoes, indicagdes de profissionais e
servicos especializados no desenvolvimento dos projetos pedagdgicos de prevencdo e
enfrentamento a violéncia.

Orientar as Instituicdes Educacionais (com auxilio da Gerinc), na elaboracdo dos projetos e
estratégias pedagdgicas de prevencdo e enfrentamento a violéncia envolvendo pais,
professores e educandos.

Orientar as Instituicdes Educacionais na elaboracdo da intervencdo pedagdgica individual e
em pequenos grupos para 0s educandos vitimizados pela violéncia que apresentam defasagem
na aprendizagem e no socioafetivo.

Incentivar as instituicdes educacionais para estudos e socializa¢do em contexto na tematica da
violéncia.

Orientar as Instituicdes Educacionais para o registro semestral online das estratégias
pedagdgicas.

Participar dos estudos de casos mensais regionalizados indicando os casos de violéncia

comunicados ao Conselho Tutelar Regional de maior complexidade na resolutividade.



v" Indicar gestores (diretores, coordenadores de turno das escolas e pedagdgicos dos CMEI e
CEI) comunicadores da violéncia ao Conselho Tutelar Regional para participar dos estudos

de casos mensais regionalizados.

10. RECURSOS/SERVICOS

v" Livros infanto juvenil v' Pendrives

v" Revistas especializadas. v' Pasta arquivo

v’ especializado. v Livro Ata

v' Programas Federal, Estadual e v' Caneta
municipal/informativo/banner/folder v' Lapis

v" Internet (driver, blog, e-mail) v' Transporte

v" Data Show. v" Cobertura Jornalistica

v' Computador v Cobertura de fotos

v Filmadora
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